ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§1t GEGENSTAND DIESER BEDINGUNGEN
GEGENSTAND DIESER BEDINGUNGEN SIND ALLE LEISTUNGEN VON HUNDESCHULE
WILD AUF WILD — SARA BRUSTLE, IM EINZELNEN DIE KYNOLOGISCHE BERATUNG
BZW. DAS EINZELTRAINING, GRUPPENSTUNDEN, KURSE, SEMINARE, AUSBILDUNGEN,
SCHULUNGEN, DOG WALK, SOCIAL WALK, TAGES- UND URLAUBSBETREUUNG,
SAMTLICHE ARTEN VON VERANSTALTUNGEN SOWIE DER VERKAUF VON ZUBEHOR
UND FUTTERMITTELN FUR HUNDE.

§2 GELTUNGSBEREICH
UNSERE LIEFERUNGEN, LEISTUNGEN UND ANGEBOTE ERFOLGEN AUSSCHLIESSLICH
AUF DER GRUNDLAGE UNSERER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN. SIE
GELTEN SOMIT AUCH FUR ALLE KUNFTIGEN GESCHAFTSBEZIEHUNGEN MIT DEM
KUNDEN, AUCH WENN SIE NICHT NOCHMALS AUSDRUCKLICH VEREINBART WERDEN.
MIT DER UNTERZEICHNUNG DER EINVERSTANDNISERKLARUNG AKZEPTIERT DER
KUNDE DIESE BEDINGUNGEN SOWIE DIE ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DES HERSTELLERS, SOFERN EIN HANDEL ABGESCHLOSSEN WURDE. ES OBLIEGT DEM
KUNDEN, SICH DIESE GGF. ZU BESCHAFFEN. BESTATIGUNGEN DES KUNDEN UNTER
HINWEIS AUF DIE GELTUNG EIGENER GESCHAFTS- BZW. EINKAUFSBEDINGUNGEN
WERDEN HIERMIT AUSDRUCKLICH WIDERSPROCHEN. ABWEICHUNGEN VON DIESEN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN SIND NUR WIRKSAM, WENN SIE VON UNS AUSDRUCKLICH
IN TEXTFORM BESTATIGT WERDEN.

§3 ANGEBOTE

UNSERE ANGEBOTE SIND STETS FREIBLEIBEND UND UNVERBINDLICH. TERMINE
GELTEN ERST DANN ALS VEREINBART UND BESTELLUNGEN ERST DANN ALS
ANGENOMMEN, WENN SIE VON UNS IN TEXTFORM BESTATIGT WURDEN.
HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE BEHALT SICH VOR, EINEN KUNDEN,
AUCH OHNE ANGABE VON GRUNDEN ABZULEHNEN ODER DIE LEISTUNGEN
EINZUSTELLEN SOWIE EINE ODER EINEN FUR DIE SACHLAGE BESSER GEEIGNETE/N
KOLLEGIN ODER KOLLEGEN ZU EMPFEHLEN. HIERAUS LEITEN SICH FUR DEN KUNDEN
KEINE ANSPRUCHE AB. WURDEN LEISTUNGEN IM VORAUS BEZAHLT, ERHALT DER
KUNDE DEN VERBLEIBENDEN BETRAG OHNE ABZUG ZURUCK.

TECHNISCHE- UND GESTALTERISCHE- UND/ODER ABWEICHUNGEN IN DER
ZUSAMMENSETZUNG UND/ODER DER BESCHAFFENHEIT VON FUTTERMITTELN UND/
ODER ZUBEHOR OBLIEGEN DEM HERSTELLER SELBST UND BLEIBEN BEI BESTELLUNG
VORBEHALTEN, OHNE DASS SICH HIERAUS RECHTE GEGEN UNS ERGEBEN
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§5 PREISE UND RUCKTRITT
GEMASS §19 USTG (KLEINUNTERNEHMERREGELUNG) WIRD KEINE UMSATZSTEUER FUR
DIENSTLEISTUNGEN ERHOBEN ODER AUSGEWIESEN.
ALLE PREISE FUR FUTTERMITTEL ODER ZUBEHOR VERSTEHEN SICH SOWEIT NICHT
ANDERS VEREINBART ZZGL. VERPACKUNG, TRANSPORT UND INKL. DER
GESETZLICHEN MEHRWERTSTEUER. KOSTEN DER FRACHTVERSICHERUNG UND DES
VERSANDES INS AUSLAND UND IM INLAND TRAGT EBENFALLS DER KAUFER. FUR
ALLE LIEFERUNGEN BLEIBT VERSAND PER NACHNAHME ODER VORAUSKASSE
VORBEHALTEN. NICHT VORHERSEHBARE VERANDERUNGEN VON ZOLLEN, EIN- UND
AUSFUHRGEBUHREN SOWIE WAHRUNGSPARITATEN BERECHTIGEN HUNDESCHULE
WILD AUF WILD — SARA BRUSTLE ZU EINER ENTSPRECHENDEN PREISANPASSUNG.
UNSERE PREISE KONNEN DER JEWEILS AKTUELL GULTIGEN PREISLISTE ENTNOMMEN
WERDEN, SOLLTE DIESE DEM KUNDEN NICHT VORLIEGEN, KANN SIE UNTER
WWW.HUNDESCHULE-WILDAUFWILD.DE EINGESEHEN ODER EINZELNE PREISE DIREKT
UBER DIE UBLICHEN KOMMUNIKATIONSWEGE ERFRAGT WERDEN.
DIE EINZELSTUNDENVERGUTUNG BEZIEHT SICH AUF 6o MINUTEN. DAUERT DIE
EINZELSTUNDE LANGER ERFOLGT EINE WEITERE BERECHNUNG IN 15 MINUTEN -
SCHRITTEN, ZU JE EINEM VIERTEL DES PREISES FUR EINE STUNDE. DIE STUNDE
BEGINNT ZUR VEREINBARTEN UHRZEIT. VERSPATUNGEN DES KUNDEN GEHEN ZU
DESSEN LASTEN UND BERECHTIGEN NICHT ZUR MINDERUNG DER VERGUTUNG ODER
EINER UNENTGELTLICHEN VERLANGERUNG DER ZEIT UBER DAS VEREINBARTE ENDE
HINAUS.
IM FALLE DES RUCKTRITTS DURCH DEN TEILNEHMER FUR ANAMNESE,
KYNOLOGISCHE BERATUNG, SOCIALWALKS UND GRUPPENSTUNDEN WERDEN VON
HUNDESCHULE WILD AUF WILD — SARA BRUSTLE FUR BEREITS ANGEFALLENE
AUFWENDUNGEN/ERWERBSAUSFALL NACHSTEHENDE STORNOKOSTEN IN RECHNUNG
GESTELLT. SIE BETRAGEN IN ABHANGIGKEIT VON DER RUCKTRITTSERKLARUNG

AB 48 STUNDEN VOR BEGINN DES LEISTUNGSTERMINS 50% DER VERGUTUNG
AB 24 STUNDEN VOR BEGINN DES LEISTUNGSTERMINS 100 % DER VERGUTUNG.

FUR HUNDEBETREUUNG (TAGESBETREUUNG ODER PENSION) KURSE, ONLINEKURSE,
SEMINARE, WORKSHOPS UND WEBINARE GILT

- AB 14 TAGE VOR BEGINN DES LEISTUNGSTERMINS 50% DER VERGUTUNG

- AB 7 TAGEN VOR BEGINN DES LEISTUNGSTERMINS roo % DER VERGUTUNG.

BET RUCKTRITTERKLARUNG FUR EXTERNE SEMINARE, WORKSHOPS UND
ABENDVORTRAGE GEBUCHT ALS REFERENT, BERECHNET HUNDESCHULE WILD AUF
WILD — SARA BRUSTLE BIS 4 WOCHEN VOR DEM VERANSTALTUNGSBEGINN HIERFUR
EINE BEARBEITUNGSGEBUHR JE NACH AUFWAND VON MINDESTENS 50,00 € MAXIMAL
100,00 €. BET KUNDIGUNGEN, DIE ZU EINEM SPATEREN ZEITPUNKT EINGEHEN, WIRD
DAS GESAMTE HONORAR FALLIG.
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§6 GEWAHRLEISTUNG
HUNDESCHULE WILD AUF WILD — SARA BRUSTLE VERSICHERT, SO WEIT MOGLICH,
NACH BESTEM WISSEN UND GEWISSEN, DAS TRAINING, DEN GASSI SERVICE
UND/ODER DIE AUSBILDUNG AN DEN BEDURENISSEN UND MOGLICHKEITEN DES
KUNDEN SOWIE SEINES HUNDES ODER SEINER HUNDE, UNTER BERUCKSICHTIGUNG
VON RASSE, ALTER, GESCHLECHT, KORPERLICHEN VORAUSSETZUNGEN,
GESUNDHEITSZUSTAND DES HUNDES UND INDIVIDUELLER ANLAGEN SOWIE
GELTENDEN TIERSCHUTZGESETZEN ZU ORIENTIEREN. EINE GEWAHRLEISTUNG FUR
DAS ERREICHEN DER AUSBILDUNGS- UND/ODER TRAININGSZIELE DES HALTERS
UND/ODER DIE EIGNUNG VON FUTTERMITTELN SOWIE ZUBEHOR FUR DEN EINSATZ
BEIM TRAINING ODER AUSSERHALB DES TRAININGS DURCH DEN HALTER SELBST
WIRD JEDOCH NICHT UBERNOMMEN.

§7 PFLICHTEN DES KUNDEN
WAHREND SAMTLICHER DIENSTLEISTUNGEN DURCH HUNDESCHULE WILD AUF WILD
- SARA BRUSTLE BLEIBT DER TIERHALTER ODER DESSEN VERTRETUNG EIGENTUMER
IM SINNE VON §833 BGB (TIERHALTERGEFAHRDUNGSHAFTUNG).
DER KUNDE VERSICHERT, DASS SEIN HUND GEIMPFET, BEHORDLICH ANGEMELDET
UND AUSREICHEND HAFTPFLICHTVERSICHERT IST. AUF VERLANGEN HAT DER
KUNDE IMPFPASS, BESCHEINIGUNG DER BEHORDLICHEN ANMELDUNG UND POLICE
DER HAFTPFLICHTVERSICHERUNG VORZUZEIGEN.
EBENSO VERSICHERT DER KUNDE, DASS SEIN HUND FREI VON ANSTECKENDEN
ERKRANKUNGEN IST. BEI ANSTECKENDEN KRANKHEITEN DES HUNDES, FUHRT DIES
ZU EINEM KURZFRISTIGEN, GGF. AUCH DAUERHAFTEN AUSSCHLUSS AUS DEN
LEISTUNGEN DER HUNDESCHULE HALB SO WILD PFALZ — SARA BRUSTLE
VOR BEGINN DER ZUSAMMENARBEIT SIND HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA
BRUSTLE AKUTE UND CHRONISCHE ERKRANKUNGEN SOWIE GGF. VORHANDENE
KORPERLICHE EINSCHRANKUNGEN MITZUTEILEN. DER KUNDE IST EBENFALLS
VERPFLICHTET UBER VERHALTENSAUFFALLIGKEITEN, UBERMASSIGE AGGRESSIVITAT
ODER ANGSTLICHKEIT SOWIE ZWANGSVERHALTEN SEINES HUNDES VOR DEM
ERSTGESPRACH, SPATESTENS JEDOCH VOR AUFNAHME DER ERSTEN
UNTERRICHTSSTUNDE UND/ODER DOG WALK ZU INFORMIEREN.
DER HUND, DIE HUNDE SIND GGF. VOR EINTREFFEN DER TRAINER ZU SICHERN ODER
SICHER UNTERZUBRINGEN. HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE BEHALT
SICH VOR, EINE FAHRLASSIGE GEFAHRDUNG DER TRAINER ZUR ANZEIGE ZU
BRINGEN SOWIE BEI ANZUNEHMENDER GEFAHRDUNG DRITTER, DIE ZUSTANDIGEN
BEHORDEN IM RAHMEN EINER GEFAHRENPRAVENTION UBER DAS TIER IN KENNTNIS
ZU SETZEN.
DIE LAUFIGKEIT EINER HUNDIN IST HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE
VOR BEGINN DER LEISTUNGEN MITZUTEILEN. DIE TEILNAHME VON LAUFIGEN
HUNDINNEN BEI GRUPPENSTUNDEN, DOG WALK (SOFERN KEIN ALLEINIGER GANG
VEREINBART IST) UND SOCIAL WALK IST NUR AUSSERHALB DER STEHTAGEN DER
HUNDIN MOGLICH. SOLLTE DIE LAUFIGKEIT DER HUNDIN VOM BESITZER NICHT
RECHTZEITIG BEMERKT UND ANGEZEIGT WERDEN, SO UBERNIMMT HUNDESCHULE
WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE FUR DIE FOLGEN EINES DECKUNGSAKTES KEINE
HAFTUNG.
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§9 HAFTUNG
SCHADENERSATZANSPRUCHE AUS UNMOGLICHKEIT DER LEISTUNG, AUS POSITIVER
FORDERUNGSVERLETZUNG, AUS VERSCHULDEN BEI VERTRAGSABSCHLUSS UND AUS
UNERLAUBTER HANDLUNG SIND SOWOHL GEGEN DIE HUNDESCHULE WILD AUF WILD
- SARA BRUSTLE ALS AUCH GEGEN DEREN ERFULLUNGS- BZW.
VERRICHTUNGSGEHILFEN AUSGESCHLOSSEN, SOWEIT NICHT NACHWEISLICH,
VORSATZLICH ODER GROB FAHRLASSIGES HANDELN VORLIEGT. DIES GILT AUCH
UND INSBESONDERE FUR KORPER- ODER SACHSCHADEN BEIM KUNDEN, SEINEM
HUND ODER AM SACHGEGENSTANDEN DES KUNDEN.

DER KUNDE TRAGT, INNERHALB UND AUSSERHALB DES TRAININGSGELANDES, DIE
ALLEINIGE HAFTUNG FUR SCHADEN, DIE DURCH SEINEN HUND VERURSACHT
WURDEN, AUCH WENN DIESER ZU DIESEM ZEITPUNKT AUF VERANLASSUNG VON
HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE HANDELTE. ES WIRD ZUDEM KEINE
HAFTUNG FUR VERLETZUNGEN AM HUND, DIE BEIM SPIELEN, TOBEN UND/ODER
SPAZIERENGEHEN IM FREILAND NICHT IMMER AUSZUSCHLIESSEN SIND, SO WIE
AUCH BEI VERLETZUNGEN AUS AUSEINANDERSETZUNGEN MIT ANDEREN HAUS-
ODER WILDTIEREN, UBERNOMMEN.

SOWEIT DER KUNDE DURCH HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE
AUFGEFORDERT WIRD, SEINEN HUND VON DER LEINE ZU LOSEN, TRAGT DER KUNDE
DIE ALLEINIGE VERANTWORTUNG HIERFUR. ES OBLIEGT DEM KUNDEN, SICH UBER
DIE JEWEILIGEN ORTLICHEN GEGEBENHEITEN (Z.B. UBER GOOGLE MAPS)
AUSREICHEND ZU INFORMIEREN.

FUR SCHADEN, DIE DER HUND ODER DIE HUNDE DES KUNDEN IN UND AUSSERHALB
DER ANLAGE AN GEGENSTANDEN DER HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA
BRUSTLE (Z.B. BESCHADIGUNG VON GERATSCHAFTEN, LEINEN, AUTOINNENTEILE
ETC.) ANRICHTET BZW. ANRICHTEN SOWIE AUCH FUR VERLETZUNGEN AN
TRAINERN, KUNDEN ODER UNBETEILIGTEN PERSONEN SOWIE ANDEREN TIEREN,
HAFTET ALLEIN DER TIERHALTER.

WIRD BEI UNFALLEN ODER NOTFALLEN EINE TIERARZTLICHE BEHANDLUNG
NOTWENDIG, SO WILLIGT DER TIERHALTER BEREITS JETZT SCHON DARIN EIN, ALLE
ENTSTEHENDEN KOSTEN DER BEHANDLUNG ZU TRAGEN. HUNDESCHULE WILD AUF
WILD — SARA BRUSTLE BEHALT SICH HIERBEI DIE WAHL DES TIERARZTES VOR UND
WIRD IN ALLER REGEL DEN AM SCHNELLSTEN ERREICHBAREN TIERARZT ODER DIE
AM SCHNELLSTEN ERREICHBARE TIERKLINIK — ODER, SOFERN IM EIGENEN
ERMESSEN VORHANDEN UND ERREICHBAR, EINE GEEIGNETERE
BEHANDLUNGSMOGLICHKEIT WAHLEN. HIERBEI WIRD DAS WOHL DES TIERES AN
ERSTE STELLE GESTELLT. EINE HAFTUNG FUR DIE RICHTIGKEIT DER GETROFFENEN
AUSWAHL UBERNIMMT HUNDESCHULE WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE NICHT. ES
WIRD KEINE HAFTUNG FUR VERLUST ODER BESCHADIGUNG VON SACH- ODER
WERTGEGENSTANDEN WAHREND DES TRAININGS, GETRAGEN.

WIRD EIN HAUS- ODER WOHNUNGSSCHLUSSEL UBERGEBEN, SO WIRD DIES
SCHRIFTLICH FESTGEHALTEN. IN DIESEM FALL STELLT DER KUNDE HUNDESCHULE
WILD AUF WILD - SARA BRUSTLE VON SAMTLICHEN HAFTUNGEN FUR SCHADEN,
VERLUST ODER DIEBSTAHLE IN DER WOHNUNG DES AUFTRAGGEBERS FREI.
ANSPRUCHE GEGEN HUNDESCHULE WILD AUF WILD — SARA BRUSTLE VERJAHREN
ENTSPRECHEND DEN GESETZLICHEN RICHTLINIEN DES BGB.
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